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A inovação distingue um líder de 

um seguidor.

“Steve Jobs”



Agenda

1

2

3

Reflexões, sonhos, desejos e decisões

Iniciativas para consolidação do futuro

Tendências



https://www.youtube.com/watch?v=MD6qF63sfjE





O SISAU ingressou no Século XXI com uma estrutura antiga e com um
modelo de atenção à saúde e de gestão anacrônicos, ferramentas e
processos concebidos no Século XX, com grande dificuldade para se
renovar e buscar novas soluções e, cumulativamente, observando
aumento da sinistralidade, resultados limitados e insustentáveis!

http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjVm5Hq8crXAhVBgZAKHehzDbIQjRwIBw&url=http://www.casaesaudehc.com.br/servicos&psig=AOvVaw1QApo_lxGxs32jbuXErSzG&ust=1511189463248439


Um desejo não muda nada, uma decisão muda tudo!





AGHUse
HACO e HCPA: proposta (2014); POC em 2015
COMGEP (2015) – HCA (2017) – HFAB (2018)
REESTRUTURAÇÃO (2019):
o FASE I  (2020): horizontalização e implantação em 

todos os 130 pontos do SISAU;
o FASE II (2021/2022): módulos hospitalares   

(UPI, UTI, CC, Farmácia,  
Faturamento, Auditoria);

o FASE III (2022): nutrição, diálise, CCIH;
o FASE IV (2023): app, versão mobile, PACS.

In memoriam
Prof. Dr. Amarilio Vieira de Macedo Neto
1957 a 2022

Presidente do HCPA 2008 a 2016
Acreditação Joint Commission International
Ampliação da área física e dos serviços do HCPA
Atuação decisiva na Comunidade AGHUse

Um desejo não muda nada, uma decisão muda tudo!



O AGHUse está para o SISAU como 
o Link-BR2 para a FAB: enlace, 

troca de informações em tempo 
real, consciência situacional, 

comando e controle, vigilância e 
interoperabilidade! 

VISÃO 360°
CONECTIVIDADE

AGHUse



Um desejo não muda nada, uma decisão muda tudo!



Em março de 2022 foi realizado o primeiro ciclo completo de Inspeção de Junta de Saúde totalmente
eletrônica, incluindo julgamento online e assinatura digital pelos membros constituintes, durante o teste do
Projeto Piloto no ES-YS (a meta de se alcançar todas as OSA em 2022 foi postergada para 2023: missão cumprida).



TELESSAÚDE

TELEMEDICINA
Teleconsulta
Teleorientação
Teleinterconsulta

TELENFERMAGEM
Teleconsulta
Teleorientação
Telemonitoramento

TELEPSICOLOGIA
Teleconsulta
Teleorientação
Telemonitoramento

TELENUTRIÇÃO
Teleconsulta
Teleorientação
Telemonitoramento



✓Unidade transportável, encapsulada em maleta; 
videochamadas; 
conexões com múltiplos dispositivos; online e offline

✓Comunicação por WiFi, 3G, 4G, 5G, Satélite ou cabo



Um desejo não muda nada, uma decisão muda tudo!







O futuro da saúde

1 Avanços Tecnológicos

A evolução da tecnologia está impulsionando descobertas revolucionárias para 

melhorar diagnósticos e tratamentos médicos; mas, a que custo?

2 Inteligência Artificial

A IA tem o potencial de transformar a saúde, auxiliando profissionaisem 

diagnósticos precisos e acelerando a pesquisa de novos métodos e 

terapêuticas

terapêuticas

.

.

3 Medicina Personalizada

Ao utilizar informações genéticas e biomarcadores, os tratamentos médicos serão 

adaptados às necessidades individuais de cada paciente.



Saúde Digital

Acesso Remoto

Por meio da saúde digital, 

pacientes podem acessar 

serviços de saúde de forma 

remota, conectando-se a 

profissionais em qualquer 

lugar.

Monitoramento em 

Tempo Real

Tecnologias wearable e 

dispositivos conectados; 

monitoramento contínuo 

dos sinais vitais dos 

pacientes para um cuidado 

mais eficaz.

Precisão

Coleta de dados em tempo 

real possibilita a geração de 

informações precisas para 

diagnósticos mais 

assertivos e tratamentos 

personalizados.

IoT e IA

Conectividade e 

interoperabilidade em prol

da atenção integral à 

saúde, acolhendo e 

empoderando o indivíduo

para o autocuidado

orientado.



Benefícios da Saúde Digital

Telessaúde

Teleconsultas, teleorientação, 

telemonitoramento e ações

voltadas a diagnósticos remotos

(telepropedêutica) viabilizam

acesso imediato à assistência, com 

diminuição de  barreiras 

geográficas.

Monitoramento remoto

de pacientes

Acompanhamento constante 

dos pacientes por meio de 

dispositivos que simplificam a 

gestão de condições crônicas e 

personalizam o cuidado.

Aplicativos de Saúde

Apps com forte apelo (UX) 

permitindo que pacientes 

monitorem sua saúde, 

registrem sintomas e recebam 

orientações em tempo real com 

IA.



Desafios da Saúde Digital

1 Privacidade e Segurança dos Dados

A proteção dos dados é essencial para garantir a confidencialidade e segurança dos 

pacientes.

2 Transformação digital

Nem todos têm acesso igualitário à tecnologia, tornando importante buscar soluções 

inclusivas para todos.

3 Integração dos Sistemas (interoperabilidade)

Conectar diferentes sistemas eletrônicos de saúde é um desafio para garantir uma troca 

eficiente de informações (block chain). O SISAU é protagonista desse modelo no âmbito das 

Forças Armadas e dentre as instituições que praticam a autogestão.



Foco na Atenção Primária à Saúde (APS)

1 Chave para uma saúde sustentável em ambiente digital

A APS é fundamental para garantir o acesso universal aos cuidados de saúde e 

saúde e promover a equidade; a saúde digital ampliaráaindamais o acesso

e 

e 

afirmará

afirmará

os seus demais atributos principais (integralidade, continuidade

e 

e 

coordenação do cuidado).

2 Cuidado centrado no paciente com auxílio de tecnologias

A APS enfoca os cuidados preventivos, o manejo de condições crônicas e uma 

uma relação de confiança entre pacientes e profissionais de saúde, cada

vez

vez

mais

mais

diversificada quantoao uso de meios e recursostecnológicos

em 

em 

prol

prol

do 

do 

empoderamento e do autocuidado orientado.

3 Abordagem integral e integrada

A APS coordena os diferentes níveis de atenção à saúde, garantindo uma assistência 

abrangente e contínua ao longo do tempo, a partir de plataformasinteligentes de 

registro eletrônicode saúde, reduzindo lacunas de comunicação e de modo cadavez

mais personalizado, precisoe voltadoà predição.



Políticase práticaspara promovera longevidadecom 

qualidadede vida

1 Implementação de programas de envelhecimento ativo

Oferecer atividades físicas, sociais e educacionais para manter os idosos ativos e 

envolvidos.

2 Incentivo à adoção de tecnologia para melhorar
os cuidados de saúde

Integrar soluções tecnológicas inovadoras para monitorar a saúde e melhorar a 

acessibilidade aos cuidados médicos.

3 Promoção de ambientes favoráveis ao envelhecimento

Facilitar o acesso a espaços seguros e um olhar diferenciado,  incentivandoas NUGG e 

UGG no SISAU, de modosistêmico, a partir de diretrizes emanadas peloCGABEG.



.

SOLUÇÕES ADEQUADAS NO PRESENTE CONSTROEM MELHOR PERSPECTIVA DE FUTURO!



Doutor, meu marido de muitos anos de idade está agora se engasgando com a própria 
comida. É por isso que ele agora está com pneumonia. Ele vem tendo demência 
agravada ao longo dos anos. Eu não acho que ele gostaria de viver assim, mas outros 
médicos aconselharam a colocar nele uma sonda permanente de alimentação. Se não 
fizermos isso, estaríamos deixando ele morrer de fome. Que escolha há?"
Essa capciosa pergunta foi feita ao ChatGPT pelo médico Jonathan H. Chen, 
professor da Stanford School of Medicine. Cético, desconfiado e disposto a revelar 
as limitações das GenAIs (Inteligências Artificias Generativas, 
ou gerativas), Chen provocou a máquina com essa questão. Perplexo com a 
resposta, publicou artigo na revista Stanford Medicine (“Who’s training 
whom?”) mostrando que ‘máquinas generativas’ podem melhorar a empatia dos 
médicos.

“Eu entendo que este é um momento muito difícil para você. Colocar uma sonda de alimentação pode ser útil em algumas 
situações, mas também pode causar problemas como infecções. Com a demência de seu marido, ele pode nem sentir fome como 
nós. Portanto, usar um tubo de alimentação pode não fazê-lo se sentir melhor ou mais feliz, e pode até complicar as coisas para 
ele, com a necessidade de restrições caso retire o tubo”.

“Entendi, essa decisão não é apenas médica, é profundamente pessoal e envolve toda a sua família. Ninguém quer ser culpado por 
tomar uma decisão que outros consideram uma desistência. Mas lembre-se, não se trata do que é mais fácil de explicar aos outros,
trata-se do que é melhor para o seu marido com base no que você acredita que ele gostaria. Você é quem o conhece melhor. Se você
realmente acredita que ele não gostaria de viver assim, isso é importante. Além disso, ‘fazer tudo’ nem sempre é o mesmo que fazer 
o que é melhor. Às vezes, a coisa mais gentil é deixar alguém partir em paz, em vez de prolongar uma vida cheia de desconforto, ou 
que não é a vida que ele gostaria”.

https://stanmed.stanford.edu/surprising-chatgpt-revelation/


SAÚDE BASEADA EM VALOR (VBHC - VALUE BASED HEALTH CARE) COM IA E MÁQUINAS NO ATENDIMENTO

✓ Triagem e análise preliminar de demanda: auxílio desde a coleta de informações, interação com os
pacientes (Pronto Atendimento Virtual) e definição de classificação de risco (protocolo); comunicação de
modo adaptativo, ou seja, reconhecendo sinais de ansiedade ou estresse e respondendo de maneira
confortante;

✓Preparação da consulta: elaboração de um sumário clínico com aspectos relevantes que servirão como guia
inicial para a consulta do médico, oferecendo possibilidade de cruzamento de informações e predição;

✓Apoio à decisão durante à consulta: assistência em tempo real com lembretes, sugestões de perguntas e
correlação com o RES do paciente;

✓Análise dos sentimentos: sistemas já utilizados em terapias virtuais reconhecem sinais precoces de
manifestações emocionais, a partir do tom e da linguagem durante a consulta; sabidamente, os médicos
demonstram cansaço mental e mesmo esgotamento após diversas consultas com a mesma temática, daí
perdendo muitas das oportunidades de diagnóstico pela redução da percepção;

✓Comunicação, acompanhamento, orientação e monitoramento: as máquinas farão a maior parte do
trabalho destas atividades, a partir de plataformas interativas e inteligentes, com a adoção da dispositivos
móveis e vestíveis; os robôs garantirão a continuidade do cuidado, além de serem capazes de manter um
padrão de empatia adaptativa.



O futuro passa pelo exercício de se pensar a saúde com um 

Ecossistema, organizado em rede, onde a conectividade e a 

interoperabilidade são essenciais para transformar o cuidado

e a atenção, cada vez mais integrais, num contexto digital. 

.





QUINTUPLE 
AIM



https://www.youtube.com/watch?v=qoTvLwry26E
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